Allegato 1

Convenzione Nazionale
CISL - UGF

PRODOTTI e SERVIZI ASSICURATIVI

Condizioni riservate agli Iscritti e loro familiari

N.B. | premi ed i tassi indicati nel presente allegato tecnico, se non diversamente indicato, sono
comprensivi delle tasse governative.
Gli sconti indicati non si sommano a quelli eventualmente previsti da altre convenzioni.




RISCHI AUTO

1. RESPONSABILITA’ CIVILE AUTO

Unipol, per interpretare le aspettative degli utenti rivolte al contenimento dei costi delle tariffe R.C.
Auto, ha personalizzato la propria tariffa sulle caratteristiche del conducente abituale ed ha
lanciato sul mercato delle polizze auto alcuni prodotti in grado di abbinare, ad un significativo

risparmio sui premi, una maggiore tutela degli Assicurati.

Tariffa RCA personalizzata sul conducente

L’attuale sistema tariffario, valido per tutti i contratti di nuova emissione, € stato studiato per
migliorare la capacita selettiva della tariffa, modificando i criteri di personalizzazione che non si
basano piu sulle caratteristiche soggettive del proprietario, ma del conducente dichiarato del
veicolo, che rappresenta I'effettiva fonte del rischio. Sono comunque disponibili opzioni tariffarie sul
conducente non dichiarato e per uso affari che non prevedono lindividuazione di alcun

conducente.

Polizza UNIBOX

E’ la polizza che prevede, senza costi per I'Assicurato, l'installazione del piu avanzato sistema
satellitare di assistenza all’auto e alle persone oggi disponibile.

In caso di incidente UNIBOX attiva immediatamente il collegamento con la Centrale operativa che,
se necessario, provvede ad inviare il servizio di soccorso.

In caso di furto denunciato, la Centrale registra in tempo reale la posizione del veicolo assicurato e
la comunica alle Forze dell'Ordine.

L’Assicurato non deve sostenere i costi di acquisto e di prima installazione del dispositivo
satellitare, ma un canone annuo per i servizi forniti dalla Centrale operativa, pari al'8% + IVA del
premio assicurativo.

Rispetto alle tariffe tradizionali la polizza UNIBOX comporta uno sconto del 20% sul premio RCA

e del 50% sul premio della garanzia Incendio e Furto.

N.B. Il canone e gli sconti sopraindicati sono riferiti al prodotto attualmente in corso e possono

subire adeguamenti nel tempo di durata della Convenzione.

Polizza YOUNG UNIBOX
Prima Compagnia del mercato, Unipol ha previsto una tariffa R.C. Auto studiata appositamente per

i giovani di eta compresa tra i 18 ed i 29 anni, che siano proprietari dell’autovettura assicurata.



Nella proposta YOUNG UNIBOX si sommano i vantaggi di una tariffa non penalizzante per i
giovani guidatori con la sicurezza garantita dall’applicazione di UNIBOX. Con YOUNG UNIBOX il
giovane proprietario dell’auto ha, infatti, la possibilita di iniziare un percorso assicurativo autonomo,
cogliendo da subito i vantaggi di una tariffa vantaggiosa non solo per la copertura R.C. Auto, ma
anche per I'Incendio/Furto e la Kasko, con la tranquillitd di viaggiare assistito da un sistema

elettronico posto al servizio della sicurezza degli automobilisti.

Progetto Famiglia

Con il “Progetto Famiglia” si € voluto predisporre una specifica offerta assicurativa destinata al

nucleo famigliare, riconoscendo un vantaggio tariffario in funzione del numero e della tipologia dei

veicoli assicurati.

L'iniziativa € applicabile ai veicoli appartenenti ai seguenti settori:

" Autovettura/autopromiscuo ad uso privato;

" Ciclomotore o Motociclo ad uso privato.

Il Contraente deve essere la stessa persona fisica per tutte le polizze (identificato dal codice

fiscale), ma puo essere persona diversa rispetto al proprietario ed al conducente del veicolo.

" Per ciascun contraente € ammessa la creazione di una sola catena veicoli.

" Per la polizza della prima autovettura assicurata (polizza madre) valgono gli sconti previsti
dalla Convenzione; sulle polizze a copertura dei veicoli ulteriori (polizze figlie) sono previsti
sconti ulteriori, di seguito descritti.

" Per ogni contraente possono risultare un massimo di tre polizze (1 madre + 2 figlie) con le
seguenti combinazioni:

—una autovettura + una autovettura: sulla seconda autovettura & applicato uno sconto
aggiuntivo, rispetto a quanto previsto dalla convenzione, del 2%.

—una autovettura + un ciclomotore/motociclo: sul ciclomotore/motociclo &€ applicato uno
sconto aggiuntivo, rispetto a quanto previsto dalla convenzione, del 2%.

—una autovettura + una autovettura + un ciclomotore/motociclo: sulla seconda autovettura
e sul ciclomotore/motociclo é applicato uno sconto aggiuntivo, rispetto a quanto previsto
dalla convenzione, del 2% ciascuno.

" Le condizioni del “Progetto Famiglia” non sono cumulabili con la tariffa Young/Unibox; non
sono inoltre applicabili a contratti che abbiano gia beneficiato delle disposizioni

sull'attribuzione della classe di merito previste dalla Legge 40/2007 (Decreto Bersani).



2diCuore

E’ 'innovativa formula che abbina in un solo prodotto la polizza R.C. Auto e il conto corrente Unipol
Banca.

Questo prodotto e riservato ai lavoratori dipendenti e ai pensionati titolari di conto corrente con
accredito in via continuativa dello stipendio o della pensione.

Maggiori dettagli sono contenuti nell’Allegato tecnico 2 al punto 1.5.

Tutte le tariffe RCA di Unipol, per gli iscritti CI ~ SL ed i loro familiari, prevedono condizioni di

miglior favore:

» sconto del 6% , sui premi di tariffa, per tutti coloro che sono collocati nelle classi di merito
Unipol fino alla 64°% corrispondente alla 14°classe C.U. (classe di Conv ersione Universale);

» ulteriore sconto del 2% , che si somma al precedente, per chi si trova in una classe di
merito uguale od inferiore alla 52° Unipol, corrispondente alla 2° classe CU (classe di

Conversione Universale).

Per i pensionati CISL sono previste, per i mezzi di loro proprieta, le seguenti condizioni:

» sconto del 8% , sui premi di tariffa, per tutte le classi di merito ;

e ulteriore sconto del 5% , che si somma al precedente, per chi si trova in una classe di
merito uguale od inferiore alla 52° Unipol, corrispondente alla 2° classe CU (classe di

Conversione Universale).

Nuove regole evolutive Bonus/Malus e Bonus protetto

Le nuove tariffe RCA prevedono sostanziali novita nell’applicazione del Bonus/Malus. La revisione
delle regole evolutive ha migliorato le condizioni applicate ai clienti virtuosi, introducendo anche
nuove classi di bonus, nelle quali si concentra la maggior parte degli Assicurati in Convenzione.

La garanzia “Bonus protetto”, che consente di proteggere gli Assicurati, nel caso di accadimento di
un solo sinistro, dalla perdita dei benefici tariffari ottenuti grazie alla loro bassa sinistrosita, resta e
puo continuare ad essere utilizzata, per i contratti in corso alla data del 30/04/05, con la riduzione

per gli iscritti ed i loro familiari, del 50% del sovrappremio previsto dalla tariffa.

Bonus famiglia

Questa clausola, consente ad ogni Assicurato il mantenimento della classe Bonus-Malus del
veicolo venduto o demolito, nel caso in cui il nuovo veicolo acquistato risulti intestato ad un
familiare convivente.

Qualora il contratto sia stipulato successivamente al 1° maggio 2005, per I'assegnazione della
classe di merito si applica la regola prevista dalla “Tabella Classe Minima per eta del proprietario”,

contenuta nelle Condizioni Generali di Assicurazione.



Nuove immatricolazioni

Per agevolare ulteriormente i nuovi Assicurati per i veicoli di prima immatricolazione (esclusi
pertanto i cambi di proprieta) € stata abbassata la classe di ingresso Unipol dalla 64°alla 60°
Resta fermo quanto previsto dalla “Tabella Classe Minima di ingresso per eta del proprietario”,

contenuta nelle Condizioni Generali di Assicurazione.

Ciclomotori/Motocicli

Anche in questo settore sono stati adottati, per i contratti di nuova emissione, i criteri di
personalizzazione RC Auto basati sulle caratteristiche soggettive del conducente del veicolo.

Agli iscritti CISL ed ai loro familiari, sono applicati, sconti cosi articolati:

» sconto del 6% , sui premi di tariffa, per tutte le classi di merito;

» ulteriore sconto del 2% , che si somma al precedente, per chi si trova in una classe di

merito uguale od inferiore alla 2°Unipol

2. AUTO RISCHI DIVERSI

Incendio e Furto
Agli iscritti CISL, ed ai loro familiari, Unipol riserva una particolare tariffa con una riduzione di
premio media del 20% . A tale riduzione si applica l'ulteriore sconto del 50% previsto per chi

sottoscrive la Polizza UNIBOX.

Garanzie Accessorie
Unipol ha predisposto un nuovo ed aggiornato pacchetto di garanzie accessorie abbinate alle
coperture auto, quali:

* eventi socio/poalitici,

e eventi atmosferici,

e tutela giudiziaria,

* infortuni del conducente,
* ritiro patente.

Agli iscritti CISL, ed ai loro familiari, vengono praticati sconti del 20% sui relativi premi.

Clausola “Valore a nuovo”

Relativamente ai sinistri da incendio e furto, eventi socio/politici ed eventi atmosferici accaduti nei
primi dodici mesi di vita dell'autovettura assicurata, la determinazione dellammontare del danno
subito sara effettuata tenendo conto del valore a nuovo dell'autovettura stessa.

Qualora il contratto preveda l'adeguamento automatico del valore assicurato e del premio,
'indennizzo verra liquidato tenendo conto del valore stabilito dall'ultimo adeguamento annuale a

prescindere dalla data di accadimento del sinistro.



Indennizzo Certo

Nel caso in cui I'’Assicurato risulti responsabile, anche solo parzialmente, di un sinistro gestito in
Indennizzo Diretto, la garanzia rimborsa i danni subiti dal veicolo, fino ad un massimo di € 3.000,00
per evento, senza applicazione di scoperto o franchigia. Per le autovetture di potenza pari o
superiore ai 15 Hp e previsto uno sconto del 10%, rispetto alla tariffa in corso al momento

dell’lemissione del contratto.

Ti vogliamo bene (garanzia di assistenza psicologica)

Con la denominazione “Ti vogliamo bene” Unipol offre, agli assicurati R.C. Auto che hanno
sottoscritto una polizza in convenzione ed ai loro familiari, un sostegno psicologico fornito da
personale qualificato per superare il trauma conseguente al coinvolgimento in un incidente
stradale.

L'attivazione della garanzia, differenziata in funzione della gravita dell'incidente, comporta il primo
intervento di uno psicoterapeuta che deve valutare le condizioni psichiche dell'assicurato ed,
eventualmente, dei suoi familiari. Se ne viene accertata la necessita la terapia prosegue con il
trattamento del disturbo post traumatico, nei limiti temporali previsti per le differenti casistiche, con

costi a carico della Compagnia.



PROTEZIONE FAMIGLIA

INFORTUNI
Per tutti i prodotti Unipol, esclusi quelli a taglio fisso, € riservato agli iscritti CISL, ed ai loro familiari,
uno sconto del 25% sui premi di tariffa.

Il limite assuntivo, per le garanzie INFORTUNI, € elevato a 80 anni.

1. Polizza Multigaranzie per la persona (Prod.1036)
E’ il prodotto che rappresenta le soluzioni pit complete per i rischi della famiglia e consente, per la

sua flessibilita, di definire risposte mirate a specifiche esigenze.

Sconti fedelta

Gli “sconti fedeltd” di seguito indicati sono applicabili solo alle polizze con premio annuo, dopo
I'applicazione dello sconto base Convenzione , superiore a € 150,00 ed |l Contraente deve

essere la stessa persona fisica per tutte le polizze (identificato dal codice fiscale).

- nel caso in cui il Contraente di questo prodotto stipuli una seconda polizza , MULTIRISCHI
DELL’ABITAZIONE (prod. 7023) oppure MULTIGARANZIE PER LA PERSONA
(prod. 1036), su questi contratti verra applicato, un ulteriore sconto fedelta del 5% in
aggiunta a quello gia previsto dalla Convenzione.

- nel caso in cui il Contraente risulti titolare di un rapporto di c/c  aperto presso una delle
filiali di Unipol Banca ha diritto ad un ulteriore sconto fedelta del 5% sulla polizza in

aggiunta a quello gia previsto dalla Convenzione.

Gli “sconti fedelta” non sono cumulabili tra loro.

A) Infortuni Professionali ed Extraprofessionali

Si tratta di una soluzione modulare che offre la piu ampia copertura, in caso di infortunio
avvenuto sia durante l'attivita lavorativa, sia nel tempo li bero, con una formula assicurativa
che garantisce I'Assicurato nel modo piu completo.

Agli iscritti CISL é riservato uno sconto del 25% sui premi di tariffa.

E’ possibile, inoltre, inserire altre garanzie accessorie a condizioni e premi predefiniti, quali:

— Responsabilita Civile del Nucleo Familiare,

—  Tutela Giudiziaria,

— Scippo e Rapina,

— Rimborso Spese per Psicoterapia.



B) Prevenzione Donna

Prevenzione e tempestivita di intervento sono le condizioni piu efficaci per combattere e
vincere alcune delle piu frequenti patologie femminili. Gli iscritti CISL ed i loro familiari
possono fruire delle coperture indicate, acquistandole insieme ad una garanzia rimborsuale,
della sezione sanitaria del prodotto Multigaranzie per la persona, oltre alle tradizionali garanzie
Infortuni.

Sono rimborsate, fino alla concorrenza del massimale annuo di € 550,00, le spese sostenute
dall'Assicurata per un esame mammografico e/o di Pap test compiuti nell’'anno assicurativo.
Nel caso in cui I'Assicurata si avvalga del Servizio Sanitario Nazionale, o di Istituti di Cura con
€sso convenzionati, sono rimborsati integralmente i tickets sanitari corrisposti per i suddetti
esami.

Qualora I'Assicurata utilizzi strutture non convenzionate con il Servizio Sanitario Nazionale, le
spese sostenute per i suddetti esami sono rimborsate previa l'applicazione, per ogni
prestazione di uno scoperto del 20% con il minimo non indennizzabile di € 55,00.

Premio annuo € 50,00 .

C) Infortuni domestici
Riservata a coloro che svolgono attivita in ambito domestico , ad integrazione della copertura
INAIL prevista dalla Legge 493/99, con massimali e garanzie a scelta dell’Assicurato e con uno

sconto del 10% sui premi di tariffa.

D) Pacchetto Sicurezza Donna
Per la donna che svolge I'attivita in ambito domestico ed e attenta alla prevenzione dei rischi
sanitari piu gravi, Unipol ha studiato un pacchetto completo con garanzie, massimali e costi

particolarmente vantaggiosi:

Caso Morte € 50.000,00

Invalidita permanente € 100.000,00

(applicazione franchigia assoluta 5%)

Diaria per Ricovero e Gesso da infortunio € 25,00

Rimborso spese sanitarie “Alta Chirurgia” € 30.000,00| Premio annuo finito
Scippo e Rapina € 1.500,00 € 220,00
Rimborso spese per Psicoterapia € 1.500,00

Prevenzione Donna € 550,00

Assistenza e consulenza medica SI

(Pacchetto UniSalute)




E) Estensione “Pensione Sicura” per pensionati iscr itti

Qualora il contraente/assicurato di polizza sia un “pensionato” iscritto, &€ prevista la possibilita di
acquistare ad un prezzo esclusivo una garanzia mirata a tutelare I'assicurato per i casi di Scippo o
Rapina avvenuti il giorno di pagamento della pensione

Fino alla concorrenza di € 500,00 per persona assicurata/anno assicurativo, Unipol indennizza
I'Assicurato dei danni materiali e diretti a lui derivati dalla sottrazione di denaro in conseguenza di
Scippo/Rapina avvenuti, entro le ore 24 del giorno successivo al pagamento/accredito della
pensione , allesterno dei locali dell’ufficio postale, filiale/sportello bancario o successivamente a

prelievo presso sportello bancomat.

Premio annuo finito: € 5,00.

F) Pacchetto Sicurezza “Lavoratori Immigrati”

Unipol ha studiato una speciale combinazione di garanzie rivolta alla tutela dei lavoratori immigrati
iscritti e dei loro familiari in regola con le norme di legge sul soggiorno.
Ad un costo estremamente contenuto la copertura garantisce I'assicurato per gli infortuni avvenuti

24 ore su 24 e 365 giorni 'anno indipendentemente dalla professione lavorativa svolta.

Caso Morte da Infortunio € 50.000,00

In caso di Infortunio mortale, Rimborso € 2.500,00

Spese Funerarie e/o Rimpatrio della Salma

Invalidita permanente da Infortunio € 100.000,00

(applicazione di franchigia assoluta 5% )

Diaria per Ricovero Ospedaliero da
Infortunio € 50,00 Premio annuo finito
(con maggiorazione della diaria fino al € 160,00

raddoppio in caso di ricoveri gravi o0 molto

prolungati)

Rimborso Spese Sanitarie da Infortunio € 5.000,00

sostenute durante il ricovero ospedaliero

Assistenza e consulenza medica Si
(Pacchetto UniSalute)




G) Pacchetto Sicurezza “Collaboratori Domestici di persone non autosufficienti”

E’ in continuo aumento il numero di coloro che, a causa della non autosufficienza propria o di un
proprio familiare, necessitano dell’aiuto retribuito di una persona (per es. la cosiddetta “badante”)
per il normale svolgimento degli atti della vita quotidiana.

Per rispondere a questa realta, Unipol propone una soluzione assicurativa mirata alla tutela del/la

“Collaboratore/trice Domestico/a” di persone non au tosufficienti , per:

> gli infortuni subiti all'interno dell’abitazione (comprese pertinenze, giardino, garages)
nella quale presta il proprio servizio e anche all’esterno durante I'accompagnamento
della persona assistita 0 lo svolgimento di piccole commissioni (spesa alimentare o di

beni di prima necessita) sempre per conto della persona assistita;

> i danni involontariamente arrecati a terzi (per morte, lesioni personali e per danneggiamenti
a cose), in conseguenza di un fatto inerente allo svolgimento delle proprie mansioni di

collaborazione e sostegno alla persona assistita.

Sono in ogni caso assicurabili solo i “collaboratori domestici” che risultano in regola con le norme

di soggiorno di legge.

Caso Morte da Infortunio € 100.000,00

del “collaboratore domestico”

Invalidita permanente da Infortunio del € 100.000,00

“collaboratore domestico” (applicazione di Premio annuo finito
franchigia assoluta 3%) € 110,00
Diaria per Ricovero Ospedaliero da € 50,00

Infortunio del “collaboratore domestico” al giorno

Responsabilita Civile  del “collaboratore Massimale unico

domestico” per danni provocati a terzi € 250.000,00 (*)

(*) La garanzia Responsabilita Civile & prestata con una franchigia di € 200,00 per i danni a cose.
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2. Polizza Infortuni del Conducente

(Prod. 1033)

Questa polizza garantisce un’indennita, al conducente, in caso di infortunio avvenuto durante la

guida di un veicolo identificato, adibito, in modo prevalente, ad uso privato.

La garanzia (con una franchigia del 3% sull'invalidita permanente) pu0 essere acquistata in una

delle tre seguenti combinazioni:

Caso Morte Invalidita permanente Diaria giornaliera Premio finito
ricovero osped.
€ 130.000,00 € 130.000,00 € 55,00 € 116,00
€ 80.000,00 € 80.000,00 € 40,00 € 69,00
€ 55.000,00 € 55.000,00 € 26,00 € 46,00
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MALATTIA

Per gli attuali prodotti Malattia di Unipol, esclusi quelli a taglio fisso, e riservato, agli iscritti CISL, ed

ai loro familiari, uno sconto del 20% sui premi previsti.

1. Polizza Chirurgia Speciale (Prod. 1058 garanzia 4)

Unipol ha studiato, per i clienti in Convenzione, una polizza che prevede il rimborso delle spese
sostenute per interventi chirurgici speciali resi necessari da:

* malattie del cuore;

e tumori;

 trapianti di organi (incluso I'espianto del donatore).

La copertura € soggetta ad adeguamento, come da Nor me Generali di Assicurazione,

mantenendo, in questo modo, aggiornata anche la som ma assicurata.

Garanzie prestate:

Massimale assicurato € 55.000,00
Scoperto sul rimborso delle spese documentate 25%
(minimo non indennizzabile di € 750,00)
DESCRIZIONE LIMITI
Retta di Degenza (art. 2.2.1-lettera e):
-per i primi 10 giorni di ricovero € 250,00
(al giorno)
-dall’11°giorno di ricovero € 150,00
(al giorno)
-per ricovero in reparto di terapia intensiva € 400,00
o di rianimazione, per i primi 10 giorni (al giorno)
-dal’'ll® giorno di ricovero in reparto di € 250,00
terapia intensiva o di rianimazione (al giorno)
Assistenza Infermieristica (art. 2.2.1-lettera f) € 60,00
(al giorno, massimo 30 giorni per ricovero)
Trasporto sanitario (art. 2.2.1-lettera g) € 1.200,00
(per ricovero)
Accompagnatore (art. 2.2.1-lettera h) € 60,00
(al giorno, massimo 30 giorni per ricovero)
Assegno exitus (art. 2.2.3) € 2.000,00
Indennita Sostitutiva (art. 2.2.5):
= -ricovero in Istituto di Cura € 120,00
(al giorno, massimo 100 giorni per ricovero)
= -ricovero in Day-Hospital € 60,00
(al giorno, massimo 100 giorni per ricovero)
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La garanzia &€ operante in tutto il mondo e puo essere estesa all'intero nucleo familiare
(coniuge, convivente, figli ed ascendenti risultanti dallo stato di famiglia).
Per attivare la copertura € necessaria la compilazione e valutazione di un apposito questionario

sanitario.

Premi in Convenzione;

Premio annuo
Per Assicurato di eta fino a 60 anni € 155,00
Per ogni familiare risultante dallo stato di famiglia € 125,00
Per Assicurato di eta superiore a 60 anni fino a 75 anni € 205,00
Per ogni familiare risultante dallo stato di famiglia € 155,00

2. Polizza spese odontoiatriche

Unisalute ed Unipol Banca hanno elaborato una polizza per la copertura delle spese odontoiatriche
riservata all'iscritto e ai suoi familiari, acquistabile esclusivamente presso le filiali di Unipol Banca.

Il prodotto prevede il rimborso delle piu frequenti spese odontoiatriche entro un determinato
massimale. Per far fronte al costo di eventuali ulteriori prestazioni o a spese che eccedano il
massimale previsto, l'assicurato pud accedere ad un finanziamento bancario a condizioni
particolarmente favorevoli.

Interventi chirurgici odontoiatrici

Unisalute liquida le spese sostenute per gli interventi chirurgici conseguenti alle seguenti patologie
compresi gli interventi di implantologia dentale:

- osteiti mascellari

- neoplasie ossee della mandibola o della mascella
- cisti follicolari

- cisti radicolari

- adamantinoma

- odontoma

La documentazione medica necessaria per ottenere la liquidazione delle spese sostenute consiste

in:

— radiografie e referti radiologici per osteiti mascellari, cisti follicolari, cisti radicolari,
adamantinoma, odontoma;

- referti medici attestanti le neoplasie ossee della mandibola e/o della mascella.

Il massimale annuo assicurato corrisponde a €. 5.000,00 per persona.
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Modalita di erogazione delle prestazioni

a) Prestazioni in strutture sanitarie private o pubbliche convenzionate con Unisalute ed
effettuate da medici convenzionati.

In questo caso le spese relative ai servizi erogati vengono liquidate direttamente da Unisalute
S.p.A. alle strutture sanitarie convenzionate senza applicazione di alcuno scoperto o franchigia.

b) Prestazioni in strutture sanitarie private o pubbliche non convenzionate con Unisalute

In questo caso le spese relative alle prestazioni effettuate vengono rimborsate all’Assicurato con
uno scoperto del 20%.

c¢) Prestazioni nel Servizio Sanitario Nazionale

Nel caso di intervento chirurgico in strutture del Servizio Sanitario Nazionale o da esso accreditate
in forma di assistenza diretta, e quindi con costo a completo carico del S.S.N., verranno rimborsate
le spese per ticket sanitari.

Qualora I'intervento chirurgico avvenga in regime di libera professione intramuraria con relativo
onere a carico dell'Assicurato, le spese sostenute verranno rimborsate secondo quanto indicato
alle lett. a) “Prestazioni in strutture sanitarie private o pubbliche convenzionate con Unisalute ed
effettuate da medici convenzionati” o b) “Prestazioni in strutture sanitarie private o pubbliche non
convenzionate con Unisalute”.

Prevenzione odontoiatrica

Unisalute provvede al pagamento di una visita specialistica e di una seduta di igiene orale
professionale 'anno in strutture sanitarie convenzionate con Unisalute indicate dalla Centrale
Operativa previa prenotazione. Le prestazioni sotto indicate, che costituiscono la prevenzione,
devono essere effettuate in un’unica soluzione.

» Ablazione del tartaro mediante utilizzo di ultrasuoni, o in alternativa, qualora si rendesse
necessario il ricorso ad un altro tipo di trattamento per l'igiene orale, Unisalute provvedera
al pagamento della prestazione fino ad un massimo di €. 60,00.

* Visita specialistica odontoiatrica.

Restano invece a carico dell’Assicurato, se richieste, ulteriori prestazioni, quali, ad esempio, la
fluorazione, la levigatura delle radici, la levigatura dei solchi ecc.

Qualora, a causa della particolare condizione clinica e/o patologica dell’Assicurato, il medico della
struttura convenzionata riscontri, in accordo con Unisalute, la necessita di effettuare una seconda
seduta di igiene orale nell’arco dello stesso anno assicurativo, Unisalute provvedera ad autorizzare
e liquidare la stessa nei limiti sopra indicati.

Cure dentarie da infortunio

Unisalute, in presenza di un certificato di Pronto Soccorso, liquida all’Assicurato le spese
sostenute per prestazioni odontoiatriche e ortodontiche, a seguito di infortunio con le modalita
sottoindicate.

Nel caso di utilizzo di strutture sanitarie e di personale convenzionato con Unisalute, le spese per
le prestazioni erogate all'Assicurato vengono liquidate direttamente da Unisalute alle strutture
medesime con I'applicazione di uno scoperto del 15% che dovra essere versato dall’Assicurato
alla struttura sanitaria convenzionata al momento dell’emissione della fattura.
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Nel caso di utilizzo di strutture o di personale non convenzionato con Unisalute, le spese sostenute
vengono rimborsate con I'applicazione di uno scoperto del 20% con il minimo non indennizzabile di
€. 100,00 per fattura.

Nel caso in cui I'Assicurato si avvalga del Servizio Sanitario Nazionale, Unisalute rimborsa
integralmente i ticket sanitari a Suo carico nel limite dei massimali assicurati.

I massimale annuo assicurato per il complesso delle prestazioni suindicate corrisponde a
€. 700,00 per persona.

Altre prestazioni odontoiatriche

Per le rimanenti prestazioni di odontoiatria e ortodonzia Unipol Banca offre, a tutti i correntisti che
hanno comprato il prodotto odontoiatrico, un prestito personale a condizioni vantaggiose.

Il prestito e finalizzato a fronteggiare le spese odontoiatriche e dentistiche non coperte ai
precedenti punti.

Queste le caratteristiche principali dei prestito:

M:*particolarmente vantaggioso e fisso per tutta la durata del prestito (attualmente pari al
6,25% corrispondente ad un TAEG massimo del 6,46%);

spese di istruttoria: nessuna;

spese di incasso rata: nessuna;

importo massimo: 3.000 euro;

durata: fino a 60 mesi;

estinzione anticipata parziale o totale: possibile in qualsiasi momento, senza penale decorsi
12 mesi dall’erogazione.

*soggetto a variazione in base allandamento dei tassi di riferimento, eventuali variazioni
saranno comunicate con congruo preavviso.

Termini di aspettativa

La garanzia decorre dalle ore 24:

- del giorno di effetto dell’assicurazione per le spese da infortuni;

- del 180°giorno successivo a quello di effetto de Il'assicurazione per le spese da malattia;
Premi

| premi annui per il complesso delle prestazioni suindicate, comprensivi di oneri fiscali,
corrispondono ai seguenti importi:

a) titolare €. 120,00
b) coniuge o convivente “more uxorio” €. 120,00
¢) ogni figlio €. 100,00
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Servizi di assistenza Unisalute

Questi servizi, forniti da Unisalute S.p.A. attraverso una Centrale operativa attiva 24 ore su 24,
sono acquistabili solo congiuntamente ad un prodotto Unipol contenente coperture Infortuni e/o
Malattia. Beneficiari, oltre al Contraente titolare della apposita Card, sono anche i componenti

del suo nucleo familiare.

Garanzie prestate:

» Informazioni sanitarie telefoniche

» Pareri medici immediati

* Invio di un medico

* Rientro in ambulanza dal ricovero di primo soccorso

» Trasferimento in centro medico specializzato

» Assistenza infermieristica o fisioterapica specializzata domiciliare
» Viaggio di un familiare in caso di ospedalizzazione

» Trasmissione di messaggi urgenti

» Psicologia del’emergenza e psicotraumatologia

All'estero
* Viaggio di un familiare
* Invio di medicinali urgenti

* Rimpatrio Sanitario

Premio annuo finito € 7,50



PROTEZIONE CASA

Le soluzioni proposte mirano a fornire, ad un costo conveniente, una completa tutela dei beni della
famiglia, anche dagli effetti della responsabilita civile dei suoi componenti.

Per chi abita in condominio le coperture proposte vanno ad integrare le garanzie proprie della
polizza “Globale fabbricati”.

Per tutti i prodotti, esclusi quelli a taglio fisso e la “Globale fabbricati”, & riservato, agli iscritti CISL

ed ai loro familiari, uno sconto del 30% sui premi di tariffa.

1. POLIZZA MULTIRISCHI ABITAZIONE (Prod. 7023)
E’ una soluzione completa che permette di scegliere, tra diversi settori di garanzie, soluzioni
personalizzate alle esigenze dell’Assicurato. Incendio dell’abitazione e del suo contenuto, danni
conseguenti all'intensita degli eventi atmosferici, fulmini e sovratensioni elettriche, rottura impianti
idrici e conseguenti spargimenti di acqua. Furto del contenuto dell’abitazione, scippo e rapina.
Responsabilita civile della famiglia, compresa la responsabilitd da proprietd e conduzione dei
fabbricati. Difesa legale. Con la polizza viene fornito un servizio di Assistenza per I'abitazione che
prevede tra l'altro, in caso di emergenza, l'invio di artigiani qualificati.

Agli iscritti CISL, ed ai loro familiari, € riservato uno sconto del 30% sui premi di tariffa.

Sconti fedelta

Gli “sconti fedelta” di seguito indicati sono applicabili solo alle polizze con premio annuo, dopo
I'applicazione dello sconto base Convenzione , superiore a € 150,00 ed |l Contraente deve

essere la stessa persona fisica per tutte le polizze (identificato dal codice fiscale).

- nel caso in cui il Contraente di questo prodotto stipuli una seconda polizza , MULTIRISCHI
DELL'ABITAZIONE (prod. 7023) oppure MULTIGARANZIE PER LA PERSONA
(Prod. 1036), su questi contratti verra applicato, un ulteriore sconto fedelta del 5% in
aggiunta a quello gia previsto dalla Convenzione.

- nel caso in cui il Contraente risulti titolare di un rapporto di c/c  aperto presso una delle
filiali di Unipol Banca ha diritto ad un ulteriore sconto fedelta del 5% sulla polizza in

aggiunta a quello gia previsto dalla Convenzione.

Gli “sconti fedelta” non sono cumulabili tra loro.
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A) Estensione “Pensione Sicura per pensionati iscri tti”

Qualora il contraente di polizza sia un “pensionato” iscritto, & prevista la possibilita di acquistare ad
un prezzo esclusivo una garanzia mirata a tutelare I'assicurato per i casi di Scippo o Rapina
avvenulti il giorno di pagamento della pensione

Fino alla concorrenza di € 500,00 per persona assicurata/anno assicurativo, Unipol indennizza
I'Assicurato dei danni materiali e diretti a lui derivati dalla sottrazione di denaro in conseguenza di
Scippo/Rapina avvenuti, entro le ore 24 del giorno successivo al pagamento/accredito della
pensione , all'esterno dei locali dell'ufficio postale, filiale/sportello bancario o successivamente a

prelievo presso sportello bancomat.

Premio annuo finito: € 5,00.

2. MUTUO CASA

A) Polizza Accensione Mutuo
Per I'assicurazione degli immobili adibiti ad abitazione civile, per il cui acquisto é stato acceso un
mutuo ipotecario, & possibile utilizzare i prodotti di Linea, con lo sconto del 30% sulle tariffe

Unipol.

B) Polizza Estinzione Mutuo
Al fine di preservare liscritto da un’eventuale impossibilita di far fronte agli impegni derivanti

dall'accensione di un mutuo Unipol propone due polizze che garantiscano al titolare o ai suoi eredi:

bl) in caso di morte da Infortunio o di Invalidita permanente da Infortunio o da Malattia di

grado superiore al 50% , viene liquidato un capitale tale da consentire l'estinzione del debito

residuo del mutuo . Le somme assicurate sono quindi decrescenti e sono sempre riferite al debito

residuo calcolato all'atto di estinzione del mutuo.

— In caso di degenze da Infortunio o Malattia in istituto di cura superiori a 30 giorni
continuativi viene liquidato un importo pari ad una rata semestrale del mutuo.

- In caso di licenziamento eseguito dall'azienda (escluso quello per giusta causa individuale) e
qualora lo stato di disoccupazione si protragga per piu di 60 giorni  viene liquidato un importo

pari ad una rata semestrale del mutuo.

Per la copertura malattia € sempre richiesta la pre ventiva compilazione dell'apposito

guestionario anamnestico da parte della persona Ass icurata.
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Limiti di eta: la copertura non vale per gli Assicurati di eta superiore a 65 anni.

Costo della copertura: € 2,50 per ogni mille  Euro da applicare al valore del debito residuo del
mutuo al momento della stipula del contratto ; il premio rimarra costante per tutta la durata
della copertura assicurativa (max 10 anni, con successiva possibilita di tacito rinnovo).

La somma assicurata per i casi di morte e di invalidita permanente (debito residuo) si determina

moltiplicando il numero delle rate ancora da pagare per l'importo della singola rata.

b2) I'estinzione del debito residuo  in caso di:

. morte da infortunio;

. invaliditd permanente da infortunio e malattia supe riore al 50%.

Il costo annuo finito di questa particolare copertura e pari all’l %o (per mille) del valore residuo in
conto capitale, calcolato alla data di sottoscrizione della polizza.

Tale premio restera costante nel tempo fino all’effettiva estinzione del mutuo.

GARANZIE DEDICATE ALLE GIOVANI COPPIE, Al LAVORATOR | ATIPICI, Al LAVORATORI
IMMIGRATI ED Al PENSIONATI

La casa € un bene prezioso da tutelare con soluzioni assicurative mirate ed estese. Abbiamo
studiato le seguenti soluzioni, che rispondano alle esigenze di chi ha un ridotto potere d’acquisto
come le giovani coppie, i lavoratori atipici, i lavorato ri immigrati e i pensionati prevedendo

garanzie complete a costi contenuti

3. PACCHETTO “CASA SICURA”

Per la copertura dei rischi relativi alla abitazione (con incendio prestato “a primo fuoco” e quindi
senza applicazione della regola proporzionale prevista dal c.c.) e della responsabilita civile, per
eventi causati nellambito della vita privata, sono previste tre combinazioni fisse di garanzie,
studiate appositamente per rispondere in maniera completa alle principali esigenze di tutela, ma

con un costo estremamente contenuto:

Combinazione A)

Garanzie Valori

Incendio dellimmobile “a primo fuoco” fino a € 90.000,00

Incendio del contenuto “a primo fuoco” fino a € 20.000,00 Premio annuo finito
Ricorso vicini fino a € 160.000,00 € 100,00
R.C. del Capofamiglia fino a € 500.000,00

(Franchigia € 200,00 sui danni a cose)

Assistenza “Casa No Problem” Si
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Combinazione B) (per i casi in cui I'unitd immobiliare &€ detenuta in locazione dall’Assicurato); la
garanzia, prestata fino alla somma assicurata per “Incendio dellimmobile - rischio locativo”,
garantisce I'Assicurato nei casi di sua responsabilita ai sensi degli Artt. 1588, 1589, 1611 C.C. per i

danni diretti e materiali cagionati da incendio ai locali in locazione:

Garanzie Valori

Incendio dell'immobile - rischio locativo € 90.00 0,00

Incendio del contenuto “a primo fuoco’finoa € 2 0.000,00 Premio annuo finito
Ricorso vicini fino a € 160.000,00 € 85.00

R.C. del Capofamiglia fino a € 500.000,00

(Franchigia € 200,00 sui danni a cose)

Assistenza “Casa No Problem” Si

Combinazione C) (per i casi in cui l'unita immobiliare, in condominio, sia gia assicurata con
polizza “Globale fabbricati” oppure con polizza separata “vincolata” ad un istituto di credito per

erogazione mutuo):

Garanzie Valori

Incendio dellimmobile Non previsto

Incendio del contenuto “a primo fuoco’finoa € 1 5.000,00 Premio annuo finito

Ricorso vicini fino a € 125.000,00 € 65,00

R.C. del Capofamiglia fino a € 500.000,00

(Franchigia € 200,00 sui danni a cose)

Assistenza “Casa No Problem” Sl

4. COPERTURA FIDEIUSSORIA PER CONTRATTI DI LOCAZION E (Prod. 6097)

Per la copertura della cauzione prevista dai contratti di locazione a garanzia del buon uso

dell'immobile locato. (Tale garanzia esclude il pagamento del canone).

A) Massimale assicurato: finoa€ 775
Durata del contratto: 3 anni Premio unico: € 100
Durata del contratto: 4 anni Premio unico: € 150

B) Massimale assicurato: fino a € 1.550
Durata del contratto: 3 anni Premio unico: € 150
Durata del contratto: 4 anni Premio unico: € 200

C) Massimale assicurato: fino a € 2.325

Durata del contratto: 3 anni Premio unico: € 200
Durata del contratto: 4 anni Premio unico: € 250
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PROTEZIONE INVESTIMENTI E RISPARMIO

Agli iscritti CISL ed ai loro familiari sono riservate soluzioni esclusive mirate a due diverse aree di
interesse caratterizzate da garanzie di capitale e di rendimento, trasparenza delle condizioni e
contenimento dei costi. La gamma dei prodotti previsti potra subire modifiche e/o integrazioni nel

corso della durata della Convenzione.

1. Area INVESTIMENTI
Linea di prodotti dedicata a chi vuole investire i propri capitali, usufruendo di specifiche opportunita

messe a disposizione dei clienti quali:
= rendimenti certi e predeterminati (tasso fisso),
» Gestione Speciale Vita STRATEGIA VALORE (tasso variabile),

con garanzia di rendimento e consolidamento annuo dei rendimenti ottenuti.

Attualmente sono disponibili i prodotti:
A) Polizza Vita a premi unici con versamenti aggiun  tivi — Strategia Bonus Tariffa C158

Prodotto estremamente flessibile che consente di realizzare un investimento attraverso un premio
unico con la possibilita sia di effettuare versamenti aggiuntivi  sia di riscattare totalmente o

parzialmente gia dopo un mese dalla stipula del contratto.

Il prodotto & rivolto a chi vuole accantonare un capitale importante, crescente nel tempo,
beneficiando di un rendimento minimo garantito, consolidando i risulta ti maturati e
beneficiando di un ulteriore bonus quinquennale

In caso di premorienza dell’'assicurato sara immediatamente liquidato al beneficiario il capitale
maturato fino alla data di premorienza.

La tariffa C158 consente di realizzare un investimento senza il vincolo di una durata prestabilita.

Il trattenuto annuo € pari a 1 punto percentuale , (circa il 10% in meno rispetto a quello
normalmente previsto per questo prodotto), a cui si aggiunge una commissione di outperformance
che si applica solo qualora il rendimento della gestione speciale Strategia Valore superi il proprio

benchmark.
Viene garantito un rendimento minimo annuo del 2,25% per tutta la dura  ta del contratto .

Tutte le spese previste dal contratto sono ridotte del 10% rispetto a quelle normalmente applicate:
il caricamento, decrescente all'aumentare dei premi versati, oscilla tra un minimo dello 0,45% e un

massimo del 3,15%.
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B) Polizza Vita a premio unico — Strategia Rendita  Tariffe C159-C160

Prodotto che prevede la possibilita per il contraente di ricevere annualmente, sotto forma di

“cedola”, il rendimento netto derivante dalla rivalutazione del capitale investito.

Il contraente decide in fase di stipula se preferisce ricevere annualmente il flusso cedolare oppure
capitalizzarlo in polizza. Puo0 inoltre modificare in corso di durata la scelta iniziale, a condizione che

siano passati almeno tre anni dall’effetto.

Il prodotto € rivolto a chi vuole proteggere i propri investimenti garantendosi un reddito annuo
sicuro oppure una crescita costante del capitale investito.

In caso di premorienza dell'assicurato sara immediatamente liquidato al beneficiario il capitale
maturato fino alla data di premorienza, al netto delle “cedole” erogate.

Le tariffe C159 e C160 non prevedono vincoli di durata prestabilita.

Non sono previsti costi di ingresso salvo la cifra fissa di € 36,00.

Il trattenuto annuo & pari a 1,15 punti percentuali (circa il 10% in meno rispetto a quello
normalmente previsto per questo prodotto), a cui si aggiunge una commissione di outperformance
che si applica solo qualora il rendimento della gestione speciale Strategia Valore superi il proprio

benchmark.

Viene garantito un rendimento minimo annuo del 2,25% per tutta la dura  ta del contratto .

2. Area RISPARMIO
Prodotti pensati per coloro che intendono accantonare nel tempo somme di denaro di importo

costante ma madificabile senza particolari vincoli.

Attualmente e disponibile il prodotto:

Polizza Vita a premi ricorrenti - Tariffa 504G

Si tratta di una soluzione estremamente flessibile che consente di realizzare un obiettivo di
investimento attraverso la pianificazione di versamenti periodici , stabilendone la frequenza e
I'entita.

Il prodotto e rivolto a chi vuole accantonare un capitale crescente nel tempo, beneficiando di un

rendimento minimo garantito e consolidando i risultati maturati.

In caso di premorienza dell’'assicurato sara immediatamente liquidato al beneficiario il capitale
maturato fino alla data di premorienza.

La tariffa consente di realizzare un investimento senza il vincolo di una durata prestabilita.

In caso di necessita, € ammessa la sospensione temporanea dei versamenti previsti, cosi come, in

caso di maggiori disponibilita economiche, e possibile effettuare versamenti straordinari.
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Il trattenuto annuo € pari a 1 punto percentuale , (circa il 10% in meno rispetto a quello
normalmente previsto per questo prodotto), a cui si aggiunge una commissione di outperformance
che si applica solo qualora il rendimento della gestione speciale Strategia Valore superi il proprio

benchmark.
Viene garantito un rendimento minimo annuo del 2,25% per tutta la dura  ta del contratto .

Le spese fisse previste dal contratto sono di € 7,5 iniziali piu un diritto di rata che varia da € 1,50 a
€ 4,00 in base al frazionamento scelto; il caricamento, decrescente all’laumentare dei premi versati,
oscilla tra un minimo dello 0,90% e un massimo del 3,60%, con una riduzione del 10%, rispetto a

guello normalmente applicato.

Dopo un anno e possibile riscattare parzialmente o totalmente il capitale maturato al solo costo
fisso di € 5,00.

Si ricorda che tutte le somme dovute dalla Compagni a, gqualunque sia il prodotto

acquistato, sono impignorabili ed insequestrabili.
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PREVIDENZA INDIVIDUALE

UGF, attento alle esigenze previdenziali dei lavoratori hon ancora destinatari di Fondi Pensione
negoziali, nonché ai familiari degli iscritti, che possono trovare risposta solo in adeguate forme
complementari di tipo individuale, offre una gamma di soluzioni previdenziali che si realizzano

attraverso I'adesione ai seguenti Fondi Pensione aperti:

Fondi Pensione aperti UNIPOL PREVIDENZA e UNIPOL FU TURO

I Fondi Pensione aperti di Unipol operano con il sistema a contribuzione definita e a
capitalizzazione individuale : ciascun aderente é titolare di un conto pensionistico individuale,
alimentato dai contributi versati, di valore crescente nel tempo grazie ai rendimenti della gestione
finanziaria.

Al termine del piano previdenziale il Fondo Pensione consente di ottenere una pensione erogabile
come rendita vitalizia o, per non piu del 50%, sotto forma di capitale (in taluni casi previsti dalla

legge € possibile ottenere la prestazione interamente sotto forma di capitale).

Alladerente e data la possibilita di scegliere liberamente tra quattro diverse linee di
investimento , due con rendimento minimo garantito, una bilanciata ed una a prevalente
composizione azionaria. Ampia scelta e prevista inoltre per I'importo, la periodicita e le modalita

dei versamenti.

| Fondi si caratterizzano per una struttura di costi chiara e conveniente con il massimo
contenimento dei costi amministrativi e gestionali ed un azzeramento , per gli iscritti CISL ed i loro
familiari, della commissione di ingresso  (si applica la “Fascia A” della Scheda Sintetica allegata
alla Nota Informativa). Sono previsti switch gratuiti nel passaggio da una linea all’altra dopo

24 mesi di permanenza nella linea.

| contributi versati sono fiscalmente deducibili , fino ad un importo massimo di € 5.164,00 annui,

consentendo in tal modo di usufruire di un consistente vantaggio fiscale.

Gli aderenti ai Fondi Pensione aperti possono accedere gratuitamente a “Previtel ”, il servizio di
consultazione previdenziale via web (www.unipol.it) tramite codice personale e password. Il
servizio consente di visualizzare ‘on line’ la propria posizione previdenziale, sia in termini sintetici
(n° quote, ultimo valore quota, prestazioni maturate, rendimenti ottenuti) sia in termini analitici

(dettaglio singoli versamenti, valuta di accredito, n°quote acquistate).
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Il collocamento dei Fondi Pensione aperti, oggetto del presente Accordo, sara effettuato dalla
Societa nel pieno rispetto della normativa vigente in materia di sollecitazione al pubblico risparmio
e delle specifiche disposizioni emanate dai competenti Organi di Vigilanza (CONSOB, ISVAP,
Banca d’ltalia, COVIP).
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Allegato 2

Convenzione Nazionale
CISL - UGF

PRODOTTI e SERVIZI BANCARI

Condizioni riservate agli Iscritti e ai familiari conviventi




Premessa

Nel presente allegato sono riepilogate le principali caratteristiche dei prodotti e servizi, in essere
alla data di redazione dell’'offerta e riservati a privati consumatori, proposti da UGF Banca agli

iscritti alla CISL e ai loro familiari conviventi, a condizioni di particolare favore.

Nel periodo di validita della presente convenzione la Banca potra procedere a variare le
caratteristiche di ogni singolo prodotto/servizio, cosi come a sospenderne la commercializzazione

e/o ad integrare I'offerta.

Le condizioni economiche, tempo per tempo applicate ai rapporti posti in essere con il Cliente,
sono indicate nei Fogli Informativi, disponibili presso tutti i locali aperti al pubblico della Banca, e/o
nella specifica documentazione che costituisce parte integrante del contratto sottoscritto dal
Cliente stesso. Le eventuali variazioni delle norme e delle condizioni economiche applicate ai
singoli rapporti saranno preventivamente comunicate al Cliente mediante apposita informativa

scritta, in base alle norme vigenti in materia di trasparenza.

In caso di sospensione della commercializzazione di un prodotto/servizio, UGF Banca avra cura di

darne comunicazione a CISL proponendo eventualmente una nuova offerta.



GAMMA DEI PRODOTTI E SERVIZI IN CONVENZIONE

1.

| conti correnti riservati ai privati consumatori:

= Formula Easy e Premium dedicati in particolare alla famiglia, proposti in due soluzioni:
una piu semplice Formula Easy ed una piu articolata Formula Premium

s Formula Top per le esigenze di incasso e pagamento e di gestione della liquidita

= Formula Web per chi desidera gestire in autonomia, tramite telefono o internet, le
esigenze bancarie quotidiane

s Formula Free per chi desidera risparmiare il massimo sulle spese di tenuta conto

= Idea Senior dedicato ai pensionati che canalizzano in automatico la pensione sul c/c

= Formula Due ideato su misura per i Clienti UGF Assicurazioni.

i servizi telematici : Internet Banking e Banca Telefonica, per poter operare 24 ore su
24, 7 giorni su 7, sul proprio conto corrente con la massima comodita e sicurezza da casa o
dal lavoro senza dovere recarsi in filiale;

la carta di credito Unicard Visa “Classic” per pagare i propri acquisti mensilmente in
unica soluzione;

la linea mutui con tante opzioni dedicate all’acquisto o alla ristrutturazione della propria
casa,;

i prestiti personali Compass, riservati ai lavoratori dipendenti, ai pensionati, ai liberi
professionisti e ai lavoratori autonomi per affrontare subito una spesa importante (auto,
mobili, ecc...) e rimborsare I'importo finanziato in comode rate mensili;

la gestione delle rimesse per i lavoratori immigrati;

il pagamento rateizzato delle polizze assicurative UGF Assicurazioni.



1. CONTI CORRENTI

Formula Easy e Formula Premium, i nuovi conti correnti di UGF Banca, contengono tutti gli
strumenti piu utili per gestire al meglio le finanze della famiglia e rendere il rapporto con la
banca semplice ed economico.

Formula Easy racchiude un’offerta di servizi bancari gratuiti o a condizioni di
Formula favore, focalizzata principalmente sulla gestione degli incassi e dei

EASY pagamenti della famiglia. E’ particolarmente indicato per chi desidera una
soluzione semplice e molto conveniente.

Principali caratteristiche:

Conto Corrente

o Canone mensile: € 4,00
s Spese per operazione: n. 30 operazioni gratuite al trimestre, oltre 0,50 per ogni
operazione
@ Invio estratto conto c/c trimestrale: € 1,50
o |nvio documento di sintesi: € 1,00
s Spese di liquidazione: nessuna
= Accredito stipendio/pensione: gratuito
s Domiciliazione utenze e RID commerciali: gratuita
s Bonifici con addebito in c/c:
= € 2,00 se disposti allo sportello
= € 1,00 se disposti tramite Banca Telefonica
= gratuiti se eseguiti tramite Internet Banking
= Bonifici periodici: € 1,00 indipendentemente dal canale utilizzato

Strumenti di pagamento

o Bancomat Internazionale con microchip: max n. 2 carte gratuite per c/c

= Prelevamenti Bancomat: gratuiti su sportelli automatici di UGF Banca e delle banche del
Gruppo MPS

s Carnet assegni: gratuito, se rilasciato in forma non trasferibile

Servizi telematici

s Banca Telefonica: gratuita
s Internet Banking: gratuiti i profili Documentale, Informativo e Base

Dossier Titoli

s Spese di custodia e amministrazione titoli: gratuite per obbligazioni UGF Banca, Unipol
Funds e Titoli di Stato

Ulteriore vantaggio su Formula Easy

Per gli iscritti CISL e i loro familiari il canone mensile sara pari a € 3,00.



Formula Formula Premium rappresenta la soluzione ideale per chi é interessato al
PREMIUM meglio dei servizi di UGF Banca, con un canone fisso mensile consente di
accedere ai vantaggi di un conto “tutto compreso”.

Principali caratteristiche:

Conto Corrente

o Canone mensile: € 8,00
= Spese per operazione: gratuite in numero illimitato
= Periodicita di liquidazione: trimestrale
o Invio estratto conto c/c trimestrale: gratuito
= Invio documento di sintesi: gratuito
s Spese di liquidazione: nessuna
o Accredito stipendio/pensione: gratuito
s Domiciliazione utenze e RID commerciali: gratuita
s Bonifici con addebito in c/c:
= € 2,00 se disposti allo sportello
= € 1,00 se disposti tramite banca telefonica
= gratuiti se eseguiti tramite Internet Banking
= Bonifici periodici: gratuiti indipendentemente dal canale utilizzato

Strumenti di pagamento

= Bancomat Internazionale con microchip: max n. 2 carte gratuite per c/c

= Prelevamenti Bancomat: gratuiti su sportelli automatici di UGF Banca e delle banche del
Gruppo MPS

= Carnet assegni: gratuito, se rilasciato in forma non trasferibile

= Carta di credito classic: n. 1 carta principale gratuita + n. 1 carta familiare gratuita

s Telepass Family: canone di servizio gratuito per ciclo di fatturazione trimestrale

Servizi telematici

= Banca telefonica: gratuita
s Internet Banking: gratuiti i profili Documentale, Informativo, Base e Trading

Dossier Titoli

= Spese di custodia e amministrazione titoli: gratuite

s Spese invio estratto conto titoli: € 1,00

= Spese invio documento di sintesi dossier titoli: € 1,00

= Commissioni di negoziazione titoli: scontate del 30% rispetto allo standard

Ulteriore vantaggio su Formula Premium

Per gli iscritti CISL e i loro familiari il canone mensile sara pari a € 6,00.



Formula Semplice e innovativo, il conto Formula Top valorizza la liquidita in giacenza
TOP grazie ad un tasso di interesse molto competitivo sul mercato, ed in piu
consente tutta I'operativita di un conto corrente tradizionale.

Principali caratteristiche:

Conto Corrente

o Canone mensile: € 5,00
= Spese per operazione: n. 25 gratuite al trimestre, oltre € 1,00 per ogni operazione
s TASSO DI INTERESSE CREDITORE:
FINO AL 31/12/2009: 2,50% fino a € 50.000,00 e 1,50% per gli importi eccedenti.
Successivamente: 1,50% su tutta la giacenza
= Periodicita di liquidazione: trimestrale
o Invio estratto conto c/c trimestrale: € 1,00
s Invio documento di sintesi: gratuito
= Spese di liquidazione: nessuna
o Accredito stipendio/pensione: gratuito
s Domiciliazione utenze e RID commerciali: gratuita
s Bonifici con addebito in c/c:
= € 2,50 se disposti allo sportello
= € 1,55 se disposti tramite banca telefonica
= gratuiti se eseguiti tramite Internet Banking
= Bonifici periodici: gratuiti indipendentemente dal canale utilizzato

Strumenti di pagamento

= Bancomat Internazionale con microchip: n. 1 carta gratuita per c/c

= Prelevamenti Bancomat: gratuiti su sportelli automatici di UGF Banca e delle banche del
Gruppo MPS

s Carnet assegni: gratuito, se rilasciato in forma non trasferibile

Servizi telematici

s Banca telefonica: gratuita
s Internet Banking: gratuiti i profili Documentale, Informativo e Base

Dossier Titoli

s Spese di custodia e amministrazione titoli: gratuite per obbligazioni UGF Banca, Unipol
Funds e Titoli di Stato; € 20,00 al semestre in presenza di altri titoli

= Spese invio estratto conto titoli: € 1,00

s Spese invio documento di sintesi dossier titoli: gratuito

Ulteriore vantaggio su Formula Top

Per gli iscritti CISL e i loro familiari il canone mensile sara pari a € 4,00.



E’' il conto on line per effettuare la normale operativita bancaria con
Formula semplicita e sicurezza, via Internet e telefono, 24 ore su 24. Formula Web &

WEB senza canone e a zero spese per tutte le operazioni effettuate mediante i
canali alternativi allo sportello.

Principali caratteristiche:

Conto Corrente

s Canone mensile: ZERO

s Operazioni tramite i canali alternativi allo sportello: gratuite senza limite (nessuna spesa
di registrazione in e/c)

= Operazioni effettuate allo sportello: € 2,50 per ogni operazione (ad esclusione dei
versamenti)

o Tasso di interesse creditore: 0,001%

s Periodicita di liquidazione: trimestrale

= Spese di liquidazione: nessuna

s Invio estratto conto c/c trimestrale: gratuito in modalita elettronica

s Invio documento di sintesi: gratuito in modalita elettronica

= Lista movimenti di c/c presso lo sportello: € 1,50

= Accredito stipendio/pensione: gratuito

s Domiciliazione utenze e RID commerciali: gratuita

s Bonifici con addebito in c/c:

= gratuiti se eseguiti tramite Internet Banking
= se disposti tramite Banca Telefonica: gratuiti v/s UGF Banca e € 1,55 v/s altre
banche

= Bonifici periodici: gratuiti v/s UGF Banca, € 0,50 v/s altre banche indipendentemente dal
canale utilizzato

o Commissione per ogni assegno addebitato in c/c: € 1,00

Strumenti di pagamento

o Bancomat Internazionale con microchip: n. 1 carta gratuita per c/c

s Prelevamenti Bancomat: gratuiti su sportelli automatici di UGF Banca e delle banche del
Gruppo MPS

= Carnet assegni: € 1,50, se rilasciato in forma non trasferibile

Servizi telematici

= Banca Telefonica: gratuita
= Internet Banking: gratuito

Servizi accessori
Ed in piu Formula Web consente di essere informati su tutto con 800ALVOLO, il servizio telefonico

completamente gratuito attivo 24h/24, 365 giorni all'anno, per ricevere assistenza in tempo reale
su viaggi, tempo libero, divertimenti, sport, ecc.



Formula
FREE

E’ il conto corrente che consente di azzerrare in automatico il canone
trimestrale. Il canone diventa gratuito se la giacenza trimestrale & uguale o
superiore a 4.000 euro. Formula Free offre inoltre al cliente la normale
operativita di conto corrente, con la possibilita di gestire le operazioni presso
lo sportello, on line o via telefono.

Principali caratteristiche:

Conto Corrente

s Canone trimestrale:
» ZERO se la giacenza media trimestrale & uguale o superiore a € 4.000,00
» € 15 se la giacenza media trimestrale € inferiore a € 4.000,00

= Spese per operazioni: n. 40 gratuite al trimestre; oltre € 0,50 per ogni operazione

o Tasso di inte
o Periodicita di
o |nvio estratto

resse creditore: 0,001%
liquidazione: trimestrale
conto c/c trimestrale: € 1,50

o Invio documento di sintesi: € 1,00

s Spese diliqu

idazione: nessuna

o Accredito stipendio/pensione: gratuito
= Domiciliazione utenze e RID commerciali: gratuita
s Bonifici con addebito in c/c:

= €2,
= €1,

00 se disposti allo sportello
55 se disposti tramite Banca Telefonica

= gratuiti se eseguiti tramite Internet Banking

s Bonifici perio

dici: € 1,00 indipendentemente dal canale utilizzato

Strumenti di pagamento

= Bancomat Internazionale con microchip: n. 1 carta gratuita per c/c
s Prelevamenti Bancomat: gratuiti su sportelli automatici di UGF Banca e delle banche del

Gruppo MPS

= Carnet assegni: gratuito se rilasciato in forma non trasferibile

Servizi telematici

s Banca Telefonica: gratuita
= Internet Banking: gratuiti i profili Documentale, Informativo e Base

Ulteriore vantaggio su

Esclusivamente per g
trimestre € pari a 60.

Formula Free

li iscritti CISL e per i loro familiari il numero di operazioni gratuite a



E’ il conto corrente economico e conveniente dedicato ai pensionati che

Idea
SENIOR

canalizzano la pensione. Il conto semplifica la vita quotidiana dei pensionati
che, a fronte di un canone minimo mensile, possono effettuare un numero
illimitato di operazioni, ricevere gratuitamente il Bancomat per prelevare
contanti ed effettuare i propri acquisti, domiciliare gratis utenze e RID

commerciali, investire in obbligazioni UGF Banca, Unipol Funds, Titoli di
Stato senza spese di gestione titoli.

Principali caratteristiche:

Conto Corrente

= Canalizzazione automatica della pensione: obbligatoria e gratuita
s Tasso di interesse creditore:  0,50%

o Canone mensile: € 2,50

= Spese per operazioni: gratuite in numero illimitato

= Periodicita di liquidazione: trimestrale

s Spese di liquidazione: nessuna

o Invio estratto conto c/c trimestrale: gratuito

= Invio documento di sintesi: gratuito

s Domiciliazione utenze e RID commerciali: gratuita

o Bonifici con addebito in c/c: € 1,00

= Bonifici periodici: € 1,00 indipendentemente dal canale utilizzato

Strumenti di pagamento

o Bancomat Internazionale con microchip: n. 1 carta gratuita per c/c

= Prelevamenti Bancomat: gratuiti su sportelli automatici di UGF Banca e delle banche del
Gruppo MPS

s Carnet assegni: gratuito se rilasciato in forma non trasferibile

Dossier Titoli

s Spese di custodia e amministrazione titoli: gratuite per obbligazioni UGF Banca, Unipol
Funds e Titoli di Stato

Ulteriori vantaggi sul Idea Senior per i pensionati iscritti a FNP/CISL:

= |l

canone mensile del c/c é gratuito

= UGF Banca offre gratuitamente il servizio di assistenza sanitaria telefonica fornito
da UniSalute. Il servizio comprende:

informazioni sanitarie telefoniche;

pareri medici immediati;

invio del medico in caso di necessita;

rientro dal ricovero di primo soccorso;

trasmissione di messaggi urgenti in seguito ad infortunio o malattia improwvisa;
consulenza telefonica specialistica e geriatrica;

informazioni in tempo reale su farmacie di turno, trattamenti/cure termali e modalita
operative per il blocco di carte di debito/credito e assegni.



Formula
DUE

E’ il conto corrente semplice ed economico riservato ai titolari di polizza UGF
Assicurazioni Ramo Danni (RC Auto, Incendio e Furto Abitazione,
Responsabilita Civile Capofamiglia, Infortuni e malattie).
Formula Due offre la possibilita di accedere a una lunga serie di vantaggi e
di servizi, compreso il 10% di sconto sulla Polizza Auto (RCA con copertura
ARD) sottoscritta o rinnovata presso le Agenzie UGF Assicurazioni
autorizzate dalla Compagnia.

Principali caratteristiche:

Conto Corrente

s Canone mensile:
» ZERO fino al 31/12/2009
= € 3,00 dal 1°gennaio 2010
s Spese per operazioni: n. 50 operazioni gratuite al trimestre; oltre € 0,50 per ogni

operazione

s Tasso di interesse creditore: 0,001% fino a € 5.000; 1% per gli importi superiori a € 5.000
= Periodicita di liquidazione: trimestrale
= Spese di liquidazione: nessuna
@ Invio estratto conto c/c trimestrale: € 1,50
o |nvio documento di sintesi: € 1,00
= Accredito stipendio/pensione: gratuito
= Domiciliazione utenze e RID: gratuita
s Bonifici con addebito in c/c:
= € 2,00 se disposti allo sportello
= € 1,55 se disposti tramite Banca Telefonica
= gratuiti se eseguiti tramite Internet Banking
s Bonifici periodici: € 1,00 indipendentemente dal canale utilizzato

Strumenti di pagamento

o Bancomat Internazionale con microchip: n. 1 carta gratuita per c/c

s Prelevamenti Bancomat: gratuiti su sportelli automatici di UGF Banca e delle banche del
Gruppo MPS

s Carnet assegni: gratuito se rilasciato in forma non trasferibile

Servizi telematici

= Banca Telefonica: gratuita
s Internet Banking: gratuiti i profili Documentale, Informativo e Base

Gli iscritti e i loro familiari titolari di Formula Due potranno beneficiare dei vantaggi
assicurativi previsti dalla Convenzione.

10



2.1 SERVIZI TELEMATICI

I Servizi telematici: Internet Banking e Banca Telefonica, abbinabili a qualsiasi tipologia di
conto corrente per privati consumatori , sono pensati per i clienti che desiderano utilizzare i
canali alternativi, come telefono e computer, per interrogare e operare sul proprio conto corrente e
dossier titoli senza bisogno di recarsi in Banca.

Tramite Telefono :

Banca Telefonica

Chiamando un numero verde gratuito, attraverso un telefono fisso oppure un cellulare, € possibile
interrogare i propri rapporti ed effettuare le principali operazioni sul conto corrente o sul deposito
titoli. Il servizio € attivo 24 ore su 24 e 7 giorni su 7.

Funzioni disponibili
Tramite un operatore specializzato oppure con l'ausilio di una chiara guida vocale:
Informative:
o Saldo e lista movimenti C/C (anche via fax)
= Lista titoli ed ultimi movimenti di un titolo (anche via fax)
= Esito assegni e lista delle utenze domiciliate
Dispositive:
s Bonifici
= Prenotazione blocchetto assegni, assegni circolari e valuta
s Blocco Assegni, Bancomat e Carte di Credito
s Domiciliazione Utenze e RID
= Compravendita titoli azionari, obbligazionari e titoli di Stato
s Prenotazione e rinnovo BOT e titoli di Stato

Ogni contatto telefonico avviene nel rispetto di rigorose procedure di sicurezza che consentono
l'identificazione certa dell’'utente e la corretta esecuzione delle disposizioni impartite.

Il servizio di Banca Telefonica € completamente gratuito per i clienti che scelgono Formula
Easy, Premium, Formula Top, Formula Free, Formula Web e Formula Due

Tramite Computer :

Internet Banking
Offre la possibilita di collegarsi direttamente con UGF Banca in qualsiasi momento, tramite internet
(www.ugfbanca.it), ed operare con semplicita, rapidita e con la massima sicurezza.

| profili attivabili sono i seguenti:

s Profilo Corrispondenza  per visualizzare on line la corrispondenza (estratto conto,
documento di sintesi, ecc.)

= Profilo Informativo per interrogare il c/c e il deposito titoli (saldo di c/c e movimenti,
situazione assegni, portafoglio titoli, ecc.)

o Profilo Base per effettuare operazioni sul c/c (Bonifici, giroconti e ricariche telefoniche,
pagamenti bollettini bancari, MAV e RAV, ecc.)

s Profilo Trading per operare anche in titoli ed ottenere in tempo reale informazioni di
carattere economico e finanziario (compravendita titoli, revoca ordini inseriti, notizie sui
mercati finanziari e quotazioni dei titoli in tempo reale, ecc.)

Il servizio di Internet Banking €& completamente gratuito per il profilo Base +
Corrispondenza per i clienti che scelgono Formula Easy, Formula Top, Formula Free e
Formula Due. Il profilo trading € completamente gratuito esclusivamente per Formula
Premium e Formula Web.
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3. CARTE DI CREDITO

La carta di credito “Classic”

Con la carta UniCard Visa “Classic” e possibile effettuare acquisti in milioni di punti vendita
convenzionati in Italia e all’estero, oppure prelevare denaro contante presso gli sportelli automatici

convenzionati.
Vantaggi per il titolare

= Modalita di pagamento: a saldo, su conto corrente UGF Banca;

o Per gliiscritti CISL la quota associativa é gratuita il primo anno e scontata del 50% per
gli anni successivi.

12



4. MUTUI

4.1 Mutui GiaCasa

GiaCasa e la linea di mutui ipotecari rivolta a privati per finanziare I'acquisto della casa.
L’ampiezza della gamma offre la massima flessibilita per rispondere correttamente alle esigenze di
finanziamento, con molteplici combinazioni di tipologia e durata.

L'offerta comprende i seguenti mutui:

Tasso Variabile , che consente di pagare un tasso sempre in linea con le variazioni delle
condizioni di mercato; la rata aumenta o diminuisce in funzione dell'andamento dei tassi.

Durata: da 5 a 35 anni.
Tasso: determinato mensilmente sulla base dellEuribor a 3 mesi piu uno spread
diversificato in base alla durata.

Tasso Fisso , con il quale il tasso applicato rimane invariato per tutta la durata del mutuo;
permette al cliente di poter contare sulla certezza dell'importo della rata, che non risentira
pertanto delle oscillazioni dei mercati finanziari.

Durata: 5, 10, 15, 20, 25, 30 anni.
Tasso: definito al momento della stipula sulla base dellandamento generale dell'lRS piu
uno spread diversificato in base alla durata.

Rata Costante , che abbina il vantaggio di pagare un tasso sempre allineato alle condizioni
di mercato alla comodita di un esborso mensile costante nel tempo.

Durata: 5, 10, 15, 20, 25, 30 anni.

Tasso: determinato mensilmente sulla base dellEuribor a 3 mesi piu uno spread
diversificato in base alla durata. L'importo della rata risultante al momento della stipula
viene mantenuto fisso per tutta la durata del mutuo, indipendentemente dal fatto che
successivamente alla stipula I'euribor a 3 mesi diminuisca o aumenti: nel primo caso la
durata originaria del mutuo si accorcia, mentre nel secondo caso si allunga.

Tasso Misto 5 x 5, che offre la possibilita di scegliere, con cadenza quinquennale, quale
tipo di tasso adottare per i 5 anni successivi.

Durata: da 5 a 35 anni.

Tasso: all'atto della stipula il cliente decide il tasso da applicare per il primo quinguennio,
potendo scegliere fra tasso fisso o0 tasso variabile. Alla scadenza di tale periodo il cliente
potra decidere il tipo di tasso da applicare per i successivi 5 anni, potendo sempre scegliere
tra fisso e variabile.

In caso di tasso fisso viene applicato I'RS a 5 anni piu uno spread, in caso di tasso
variabile viene applicato I'Euribor a 3 mesi piu uno spread; entrambi gli spread sono
diversificati in base alla durata.

Tasso Variabile BCE , che consente di pagare un tasso sempre in linea con le variazioni
delle condizioni di mercato; la rata si modifica nellimporto al variare del parametro di
riferimento (tasso BCE).

Durata: da 5 a 35 anni.
Tasso: determinato mensilmente sulla base del tasso ufficiale di riferimento BCE piu uno
spread diversificato in base alla durata.

Ulteriore vantaggio sui mutui GiaCasa

Per gli iscritti CISL e prevista una riduzione dello spread di 10 punti base rispetto alle
condizioni standard previste per i prodotti sopra riportati della linea Mutui GiaCasa.
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4.2 LiberailMutuo

E’ la gamma appositamente predisposta per chi ha gia sottoscritto un mutuo e desidera trasferirlo
in UGF Banca utilizzando lo strumento della surroga, come previsto dalle recenti novita normative.

Il ventaglio di soluzioni disponibili & estremamente ampio; € infatti possibile scegliere tra diverse
tipologie di mutui:

« Tasso Fisso,

« Tasso Variabile,

+ Rata Costante,

« Tasso Misto 5x5.

Coloro che trasferiscono il mutuo in UGF Banca tramite surroga non pagano né spese di istruttoria,
né spese di incasso rata; il quadro normativo attualmente in vigore, inoltre, prevede che per tale
operazione non sia previsto il pagamento dell'imposta sostitutiva.

Trasferendo il mutuo presso UGF Banca, sara possibile cambiare la tipologia del tasso originario
(ad esempio da Variabile a Fisso), o anche modificare la durata residua (ad esempio
aumentandola in modo da rendere meno gravoso I'impegno mensile della rata); UGF Banca con
LiberailMutuo offre inoltre la possibilita di ottenere una somma aggiuntiva da utilizzare per spese
legate all'abitazione, come piccole ristrutturazioni, rinnovo degli arredi, ecc.

Anche per questi prodotti, gia molto convenienti, € previsto un ulteriore vantaggio per gli iscritti:
riduzione dello spread di 5 punti base  rispetto alle condizioni standard applicate.

4.3 La Polizza Formula Serena

I mutui GiaCasa e LiberailMutuo sono anche disponibili in abbinamento alla polizza Formula
Serena, ovvero assistiti da polizza Credit Protection Insurance. Tale copertura assicurativa e
finalizzata a tutelare il tenore di vita della famiglia e a consentire di pagare con tranquillita le rate
del mutuo, mettendo i mutuatari al riparo da eventi sfortunati che rischierebbero di minare
I'equilibrio finanziario e reddituale della famiglia.

La polizza CPI “Formula Serena” contiene diverse garanzie tutte finalizzate a consentire di
affrontare con serenita un evento importante nella vita della famiglia come I'acquisto dell’abitazione
e il conseguente impegno finanziario.

Ulteriore vantaggio sui mutui GiaCasa e LiberailMutuo integrati con Formula Serena

Per gli iscritti CISL che sottoscrivono un mutuo della linea GiaCasa/LiberailMutuo completo

della polizza CPI Formula Serena, € prevista un’ulteriore riduzione dello spread di 10 punti
base.
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5. PRESTITI PERSONALI COMPASS

E’ la nuova linea di prestiti personali offerti da COMPASS S.p.A., societa finanziaria del Gruppo
Mediobanca, ed intermediati dalle Filiali UGF Banca. La linea &€ composta da quattro prodotti non
finalizzati che si distinguono per essere estremamente concorrenziali e trasparenti, oltre che
semplici (la documentazione necessaria per avviare la richiesta € molto limitata) e rapidi nella
risposta.

| prestiti sono riservati esclusivamente ai lavoratori dipendenti, ai pensionati, ai liberi professionisti
e ai lavoratori autonomi per affrontare subito una spesa importante (fuori dall'attivita
professionale), a volte imprevista (per esempio mobili, auto, moto, spese mediche, ecc.),
rimborsando I'importo finanziato in comode rate mensili, senza dover pertanto rimandare I'acquisto
in attesa di un risparmio o di un’entrata futura, oppure dover ricorrere allo smobilizzo di eventuali
investimenti in corso.

Caratteristiche principali:

o importo massimo: fino a € 30.000,00;

s importo minimo: € 2.000/2.500 in funzione della linea prescelta;

o durata: fino a 84 mesi;
o rate: mensili tramite RID con addebito automatico su conto corrente UGF Banca;

s estinzione anticipata totale: possibile in qualsiasi momento, dopo il pagamento della prima
rata;

@ garanzia: e prevista la possibilitd di sottoscrivere una polizza specifica e aggiuntiva di
protezione del credito che permette di affrontare serenamente il pagamento delle rate.
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6. GESTIONE DELLE RIMESSE PER | LAVORATORI IMMIGRATI

UGF Banca riserva condizioni di particolare favore agli iscritti extracomunitari, residenti in Italia,
che effettuano rimesse di denaro verso il proprio Paese di origine da conto corrente UGF Banca.

Le spese complessive previste saranno pari ad € 15 anziché:
o spese fisse: € 25;

= commissione valutaria statistica per importi superiori a € 12.500: € 15;
= commissione di intervento sull'importo trasferito: 3 per mille (minimo € 2).
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